
ＤＶ被害でお悩みの方へ 
２０２０年８月２５日 
在ブリスベン総領事館  

 
在ブリスベン総領事館が提携しているクイーンズランド（ＱＬＤ）州のＤＶ被害者支援

団体「Migrant Women’s Emergency Support Service：MWESS」の日本人ケースワーカーか

ら、ＤＶ被害でお悩みの方へ向けた情報提供がありましたので、参考にして下さい。 
 
尚、ＤＶ（ドメスティックバイオレンス）の定義等については、下記 MWESS のＨＰ

（日本語）に記載があります。 
http://www.iwss.org.au/wp-content/uploads/2014/11/Japanese-WhatIsDV.pdf 
http://www.iwss.org.au/wp-content/uploads/2013/12/PC-Japanese.pdf 
ＱＬＤ州政府作成のＤＶに関する日本語資料は以下の州政府ＨＰをご覧下さい。 
https://www.qld.gov.au/__data/assets/pdf_file/0020/133166/dfv-japanese-brochure-

everyone-has-the-right-to-feel-safe-at-home.pdf 
 
ＤＶ被害者が知っておくべき点 

 ＤＶ 被害を受けているかもしれないと思っている方は「一人ではない」。あなたの

話を理解し、サポートできる人が周りにいるという事を忘れないで下さい。 
 ＤＶは暴力、暴言にて危害を加える事を選択した加害者本人の責任であり、そのタ

ーゲットにされた被害者は悪くありません。 
 各州に 1800 で始まる無料の DV ホットラインがあります。 

24 時間対応の所も多く、通訳サービスを利用して話を聞いてくれます。 
 ＤＶサポートサービスには守秘義務があります。差し迫った命の危険がない限り、

相談内容が本人の許可無しに外へ漏れることはないので安心して相談できます。 
 ＤＶかどうかわからない場合でも相談して下さい。 

自分で判断する必要はありません。 
 身の危険を感じたら警察に連絡して下さい。その際に、必要があれば通訳を依頼し

たいこと、相手がいないところで話したいこと等の要望も伝えて下さい。 
 「シェルター」または「レフュージ」と呼ばれるＤＶ被害者用の避難所もあります。 

永住権や収入がなくても入居出来ます。 
 
被害者に見られる特徴 

 自分の意見が言えない。相手に対して「NO」とはっきり言えない。 
 「自分さえ我慢すれば良いんだ…」、「相手を支えられるのは私しかいない」、

「相手は私無しでは生きていけない」等と信じている。 
 語学に自信がなく、全ての決断を相手に委ねている。 

 
対処法 

 とにかく相談をしてどのようなオプションが有るのかを確かめてみる。まずは情報

収集をしてから最終的な決断をすればよい。 
 相談後、Safety Plan という安全に逃げ出すためのプランをたてる。 
 日記をつける。 
 自分で警察に電話ができない場合は、信頼できる友人、 ご近所又は子供（成長して

いれば）と予め「合言葉」を決めておき、必要な時に警察に連絡してもらう。 



== Interstate DV Support Services == 

 

DVRCV --- Domestic Violence Resource Centre Victoria 
 Lists of DV and relevant services for all states 

 

NSW --- Domestic Violence Line: 1800-656-463 (24/7)  

IMMIGRANT WOMEN’S SPEAKOUT ASSOCIATION NSW (Parramatta) 
 TEL:  02-9635-8022  FAX:  02-9635-8176 
 Email: women@speakout.org.au 
 ADD:  PO Box 9031, Harris Park NSW 2150  
             Hours: Monday to Friday 9:30am to 5:00pm 
 Service: DV Support, Family Support from CALD clients 

 

VIC --- Safe Steps Family Violence Response phone line: 1800-015-188 

inTouch 

TEL: 1800 755 988   
Head office TEL:  03-9413-6500 FAX: 03-9429-0057 
ADD:  GPO Box 2905, Melbourne VIC 3001 
Hours: Monday to Friday 10:00am to 4:00pm 
Service: DV, Crisis Family Support, Legal Centre, Immigrant Support, Court Advocacy 

WIRE (Women’s Information Referral Exchange) 

TEL: 03-8326-7106/7100  TEL: 1300-134-130 
Email: support@wire.org.au 
ADD: 372 Spencer St, West Melbourne VIC 
Hours: Monday to Friday 9:30am to 4:30pm 

The Orange Door (Website Support on DV) 

Web: orangedoor.vic.gov.au 
Areas:  Barwon, Bayside Peninsula, Inner Gippsland, Mallee, North Eastern Mel 

Family Violence Hub (Neighbourhood Justice --- City of Yarra) Legal matters 

TEL: 03-9948-8777   FAX: 03-9948-8799 
Email: njc@justice.vic.gov.au 
ADD:  241 Wellington Street, Collingwood VIC 3066 
Hours: Monday to Friday 9:00am to 5:00pm 
 

WA --- Women’s Domestic Violence Helpline (24hrs): 08-9223-1188 



Womens health & family services --- Domestic Violence Advocacy Service (DVAS) 

 TEL: 08-6330 5400  FAX: 08-6330-5499 
 Email: info@whfs.org.au 
 ADD: 227 Newcastle Street, Northbridge WA 6003 
 (Joondalup Site) --- not sure DVAS available TEL: 08-9300-1566 
 Email: infojoondalup@whfs.org.au 

Multicultural Women’s Advocacy and Support Service 

 Fremantle: 08-9336-8282   Gosnells: 08-9490-4988 
 Mirrabooka: 08-9344-8988   Northbridge: 08-9328-1200 
 Services: DV – safety planning, assistance for applying restraining order, counselling,  
 Obtaining supp and advices f/legal services 

 

SA --- DV Crisis Line: 1800-800-098 or 1800 Respect: 1800-737-732 

Migrant Women’s Support Program 
 TEL: 08-8152-9260 
 Hours: Monday to Friday 8:30am to 5:00pm 

 

NT --- 1800 Respect or Police: 131-444 (24/7) 

Dawn House 
 TEL:  08-8945-1388 (DV counselling service), 08-8945-1388 (Shelter) 
 Email: info@dawnhouse.org.au   DVcounsellor@dawnhouse.org.au 
 Website: www.dawnhouse.org.au 
 ADD: PO Box 41744, Casuarina NT 0811 

Domestic and Family Violence Centre – YWCA Darwin (DFVC) --- for Palmerson & rural areas 
              TEL: 08-8932-9155 (24/7) 
              Email: dfvccoord@ywcaofcarwin.org.au 

Police Domestic Violence Unit  
               TEL: 08-8999-0865 
 
  

ACT --- 24 hrs crisis line: 02-6280-0900 

Domestic Violence Crisis Service (dvcs) 
 TEL: 02-6280-0900 (24HR Crisis Line and Client Assistance) 
 TEL:  02-6280-6999 (Agency and Client Administration line) 
 Email: crisis@dvcs.org.au 

 



TAS --- Family Violence Response & Referral Line: 1800-633-937,  SA --- 1800-697-877 

Department of Health and Human Services (Family Violence Counselling and Support 
Service) 

 TEL:  1800-608-122 (M-F: 9am to midnight, WKD & PH: 4pm to midnight) 
 Offices: Burnie, Launceston, and Hobart. 
 Counselling and Support Services in your area (9:00am to 5:00pm Weekdays) 
 North West: 1800-608-122 
 North:  1800-608-122 
 South:  03-6166-0440  


